POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO ‘ZAKUPY3EU’

Polityka prywatnosci sklepu internetowego

WWW.ZAKUPY3EU.COM

§1 Wstep

1. Niniejsza polityka prywatnoSci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych Uzytkownikéw 1
Klientéw sklepu internetowego (w tym potencjalnych Klientéw) korzystajacych ze sklepu internetowego
dostepnego pod adresem internetowym: WWW.ZAKUPY3EU.COM, zwanego dalej sklepem. Dokument opisuje
przede wszystkim podstawy, cele, zakres przetwarzania danych osobowych, wskazuje podmioty, ktérym dane sa
powierzane, a takze zawiera informacje dotyczace plikow cookies oraz narzedzi analitycznych stosowanych w
ramach sklepu internetowego.

2. Stowa i wyrazenia, ktére zostaly uzyte w definicjach regulaminu a rozpoczynajace si¢ duza litera, zostaty
zastosowane w niniejszym dokumencie i maja znaczenie nadane im w regulaminie sklepu internetowego, ktéry
jest dostgpny na stronie internetowej sklepu.

3. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem sklepu internetowego, w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016
r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1), zwanym dalej RODO (tutaj mozna zapoznaé si¢ z treScia
rozporzadzenia http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679 ), jest Perfo Sp. z
0.0. Texconcept Spétka Komandytowa z siedziba w Poznaniu (61-323) przy ulicy Tarnowska 10D, wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla M. Poznari Sad Rejonowy Poznari-Nowe Miasto i Wilda,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000263525, NIP: 7792244016,
REGON: 634629129, reprezentowana przez: Daliang Szulc — prezesa zarzadu komplementariusza, telefon
kontaktowy: +48 61 646 95 50, adres poczty elektronicznej: perfo(at)texconcept.pl, zwana dalej Sprzedawca.

4. Dane osobowe Uzytkownikéw sa przetwarzane zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych oraz ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz.
1204, z pézn. zm.).

5. Administrator danych osobowych o§wiadcza, iz polityka prywatnosci pei rolg informacyjna co oznacza, iz
nie jest ona Zrédtem obowiazkéw dla Uzytkownikéw i Klientéw sklepu internetowego. Jej celem jest okreslenie
dziatain podejmowanych przez Administratora oraz opis powiazanych ze sklepem internetowym ustug, narzedzi i
funkcjonalnosci, z ktérych korzystaja Klienci sklepu internetowego np. w celu rejestracji konta, zlozenia
zamOwienia, skorzystania z formularza kontaktowego, zapisu na newsletter czy innych dziataii podejmowanych
w ramach sklepu internetowego.

§2 Informacje ogdlne

1. Administrator sklepu internetowego doklada wszelkich staran w celu ochrony prywatnosci Uzytkownikéw i
Klientéw sklepu internetowego oraz wszelkich danych i informacji, ktére zostaty od Nich pozyskane. Z nalezyta
starannoScia dobiera i stosuje techniczne §rodki ochrony, zaréwno programistyczne, jak i organizacyjne, tym
samym zapewniajac catkowita ochron¢ przed ich udostgpnieniem, ujawnieniem, utraceniem, zniszczeniem,
nieuprawniona modyfikacja czy przetwarzaniem z naruszeniem obowiazujacych przepiséw prawa.

2. Administrator informuje, ze sklep internetowy stosuje protokét transmisji, zapewniajacy bezpieczenstwo
przesylania danych w internecie, a mianowicie posiada zainstalowany protokét SSL (Secure Socket Layer v3).
Jest to rodzaj zabezpieczenia polegajacy na kodowaniu danych przed ich wystaniem z przegladarki Klienta i
dekodowaniu po bezpiecznym dotarciu na serwer sklepu. Informacja wysylana z serwera do Klienta jest réwniez
kodowana, a po osiagnigciu celu dekodowana.

3. Dane zbierane przez Administratora przetwarzane sa zgodnie z prawem, z poszanowaniem zasad rzetelnosci 1
przejrzystosci, gromadzone sa w minimalnym zakresie koniecznym dla wyszczegdélnionych celéw i przetwarzane
zgodnie z nimi, niepoddawane dalszemu przetworzeniu niezgodnemu z tymi celami, adekwatne i poprawne
merytorycznie w stosunku do przeznaczenia oraz przechowywane w sposéb umozliwiajacy identyfikacje osob,
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ktérych dane dotycza. Okres przechowywania danych uzalezniony jest od celu przetwarzania i ograniczony do
momentu uzyskania zatozonego celu.

4. Administrator sklepu internetowego na zasadach okreslonych w regulaminie oraz w polityce prywatnosci
posiada dostgp do danych, moze jednak powierzy¢ dane osobowe Klientéw podmiotom zewngtrznym,
wspotpracujacym z Administratorem. Takie powierzenie jest mozliwe wylacznie na podstawie stosownych
umoéw powierzenia danych osobowych, zawartych pomigdzy Administratorem a podmiotem przetwarzajacym.
Umowy zawieraja zapis okre§lajacy zakres oraz warunki przetwarzania danych osobowych koniecznych do
realizacji ustug. Administrator oS§wiadcza, ze wspélpracuje tylko z podmiotami, ktére gwarantuja ze swojej
strony bezpieczefistwo proces6w przetwarzania danych osobowych poprzez wdrozenie zabezpieczen
odpowiadajacych wymaganiom okreslonych w RODO.

5. Administrator ma prawo, a takze ustawowy obowiazek do przekazania informacji dotyczacych Klientéw
sklepu internetowego organom wtadzy publicznej np. w zwiazku z prowadzeniem postgpowan o mozliwe
naruszenia prawa lub podmiotom trzecim, ktére zgtosza takie zadanie na podstawie obowiazujacych przepisow
prawa polskiego.

6. Korzystanie z ustug oraz narzedzi udostgpnionych w ramach sklepu internetowego, a takze podanie danych
osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne. Ich podanie moze by¢ jednak konieczne do zawarcia i
zrealizowania umowy sprzedazy lub umowy o §wiadczenie ustugi elektronicznej w sklepie internetowym, tym
samym ich brak uniemozliwi zawarcie takiej umowy. Zakres danych koniecznych do zawarcia umowy wskazany
jest na stronie sklepu internetowego oraz w regulaminie sklepu internetowego.

7. Klient korzystajacy z uslug i narzgdzi udostgpnionych w ramach sklepu internetowego potwierdza, ze
zapoznal si¢ z postanowieniami niniejszej polityki prywatnoSci oraz regulaminu sklepu internetowego,
jednocze$nie wyrazajac zgode (jeSli zachodzi taka potrzeba) na wykorzystywanie jego danych osobowych
zgodnie z tymi postanowieniami poprzez zaznaczenie odpowiednich checkboxéw zamieszczonych na stronie
sklepu internetowego (tresci checkboxéw okreslaja cel w jakim beda wykorzystywane podane dane osobowe).

§3 Odbiorcy danych osobowych sklepu internetowego

1. W celu zapewnienia prawidtowego dzialania sklepu internetowego, w tym dla realizacji zawieranych uméw
sprzedazy Administrator korzysta z ustug podmiotéw zewnetrznych. Administrator przekazuje dane wylacznie
wtedy, gdy jest to niezbgdne do realizacji danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie
koniecznym do jego zrealizowania.

2. Przyktadowymi odbiorcami danych osobowych Klientéw sklepu internetowego sa:

przewoznicy / spedytorzy / brokerzy kurierscy — (w szczegdlnosSci) w przypadku Klienta, ktéry korzysta w
Sklepie Internetowym ze sposobu dostawy Produktu przesytka pocztowa lub przesytka kurierska, Administrator
udostgpnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu przewoZnikowi, spedytorowi lub poSrednikowi
realizujacemu przesyiki na zlecenie Administratora w zakresie niezbednym do zrealizowania dostawy Produktu
Klientowi.

podmioty obstugujace ptatnoSci elektroniczne lub karta ptatnicza - w przypadku Klienta, ktéry korzysta w
Sklepie Internetowym ze sposobu ptatnosci elektronicznych lub karta ptatnicza Administrator udostgpnia
zebrane dane osobowe Klienta wybranemu podmiotowi obslugujacemu powyzsze platnosci w Sklepie
Internetowym na zlecenie Administratora w zakresie niezbgdnym do obstugi ptatnoSci realizowanej przez
Klienta.

dostawcy ustug zaopatrujacy Administratora w rozwiazania techniczne, informatyczne oraz organizacyjne,
umozliwiajace Administratorowi prowadzenie dzialalnoSci gospodarczej, w tym Sklepu Internetowego i
Swiadczonych za jego posrednictwem Ustug Elektronicznych (w szczegdélnosci dostawcy oprogramowania
komputerowego do prowadzenia Sklepu Internetowego, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcy
oprogramowania do zarzadzania firma i udzielania pomocy technicznej Administratorowi) - Administrator
udostgpnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajacemu na jego zlecenie jedynie w
przypadku oraz w zakresie niezbgdnym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z
niniejsza polityka prywatnoSci.

dostawcy ustug ksiggowych, prawnych i doradczych zapewniajacy Administratorowi wsparcie ksiggowe, prawne
Iub doradcze (w szczegdlnoSci biuro ksiggowe, kancelaria prawna lub firma windykacyjna) - Administrator



udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dzialajacemu na jego zlecenie jedynie w
przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z
niniejsza polityka prywatnoSci.

3. Odbiorcy danych (podmioty zewnetrzne) przetwarzaja dane osobowe na podstawie podpisanych z
Administratorem sklepu internetowego stosownych uméw powierzenia. Podmioty te gromadza, przetwarzaja,
przechowuja dane osobowe zgodnie z posiadanymi regulaminami i politykami prywatnosci.

4. Przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcéw i Klientéw sklepu
internetowego www.zakupy3eu.com Administrator powierza w szczeg6lnosci nastgpujacym podmiotom:

....- w celu obstugi informatycznej strony sklepu internetowego i w celu zarzadzania strong internetowa sklepu,
Biuro Rachunkowe Maria Fischer ul. Adama Skatkowskiego 26, Poznaii —w celu prowadzenia dokumentacji
ksiggowej 1 kadrowej, w celu realizacji obowigzku rozliczeri podatkowych i ksiggowosci,

Fedex Sp. z o0.0., Inpost sp. z 0.0. - w celu dostawy towaru do Klienta,

PayU S.A. — w celu umozliwienia dokonania ptatnoSci elektronicznych oraz ptatnosci za pomoca karty ptatnicze;j
za zaméwiony towar lub celu realizowania ptatnoSci internetowych Sprzedawcy,

Perfo sp. z 0.0. Texconcept sp.k. ul. Tarnowska 10d, 61-323 Poznari — w celu umozliwienia dokonania ptatnoSci
elektronicznych oraz ptatnosci za pomoca karty platniczej za zaméwiony towar lub celu realizowania ptatnosci
internetowych Sprzedawcy.

§4 Pozyskiwanie, gromadzenie cel, zakres oraz czynnos$ci przetwarzania

1. Administrator pozyskuje informacje o Uzytkownikach m.in. poprzez gromadzenie logéw serwera, adreséw IP,
parametréw oprogramowania i sprzgtu, przegladane strony, numer identyfikacyjny urzadzenia mobilnego oraz
inne dane dotyczace urzadzen i korzystania z systemow. Gromadzenie powyzszych informacji bgdzie miato
miejsce w zwiazku z korzystaniem ze sklepu internetowego. Dane te nie sa wykorzystywane przez
Administratora w celu identyfikacji Uzytkownika/Klienta.

2. Od Klientéw moga by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach i odno$nikach lub
innych czynno$ciach podejmowanych w sklepie internetowym aby utatwié¢ korzystanie z ustug Swiadczonych
droga elektroniczng oraz w celu poprawy funkcjonalnosci tych ustug.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do filtrowania i blokowania wiadomoS$ci przesylanych poprzez
wewnetrzny system wiadomosci, w szczegdlnosci jesli majq charakter spamu, zawieraja niedozwolone tresci lub
w inny sposéb zagrazaja bezpieczefistwu Uzytkownikéw sklepu internetowego.

4. W ramach prowadzonego sklepu internetowego Administrator przetwarza dane osobowe Klientow, w
szczegblnosci w nastepujacych celach:

podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie Klienta; zagwarantowanie petnej obstugi Uzytkownika
sklepu w tym zakladania i zarzadzania kontem/kontami, kontaktowania si¢ z Uzytkownikami w odpowiedzi na
zapytania przestane przez formularz kontaktowy, kontaktowania si¢ z Uzytkownikami za poSrednictwem poczty
elektronicznej w odpowiedzi na przestane zapytania,

Swiadczenia uslug niewymagajacych zatozenia konta i zakupu towaru, tj. przegladania stron www sklepu
internetowego, obstugi wyszukiwarki towaréw, monitorowania aktywnoSci wszystkich oraz konkretnych
Uzytkownikéw,

dostosowywania oferty i do§wiadczeft Uzytkownika,

wykonania umowy sprzedazy lub umowy dotyczacej Swiadczenia Ustug drogg elektroniczna,

ulatwienia korzystania ze sklepu internetowego oraz zapewnienia bezpieczefistwa informatycznego sklepu
internetowego,

ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen oraz obrony przed roszczeniami w postgpowaniu sadowym i innymi
organami egzekucyjnymi,

rozpatrywania reklamacji, skarg i wnioskéw oraz odpowiedzi na pytania,

marketingu bezposredniego produktéw i ustug,

wysytki Newsletter,

organizacji konkurséw i programéw lojalnoSciowych,

analitycznych i statystycznych
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prowadzenie ksiag rachunkowych i podatkowych

5. Administrator informuje, ze zbiera, przetwarza i przechowuje nastgpujace dane Klientéw: imi¢ i nazwisko,
adres poczty elektronicznej (adres e-mail), numer telefonu kontaktowego w celu kontaktu Kuriera z Klientem,
aby dostarczy¢é zaméwienie, adres dostawy towaru (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowosé, kraj), adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnoSci/siedziby (jezeli jest inny niz adres dostawy). W
przypadku Ustlugobiorcow lub Klientéw nie bedacych Konsumentami Administrator moze przetwarzaé
dodatkowo takie dane jak: nazwe¢ Firmy oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP) Ustugobiorcy lub Klienta.

6. Dane osobowe, ktére sa gromadzone w celach wskazanych w polityce prywatnoSci beda przechowywane
przez okres realizacji ustug (w tym ustug elektronicznych i wysylki towaréw) Swiadczonych przez
Administratora oraz przez okres wynikajacy z terminéw przedawnienia roszczen, przepiséw prawa podatkowego,
praw Konsumenta czy innych praw w tym zakresie.

KONTAKT Z KLIENTEM

Podstawa przetwarzania danych w zwiazku z obstluga Klienta, ktéra obejmuje kontakt z Klientem w celu
udzielenia odpowiedzi na przestane zapytanie za poSrednictwem poczty elektronicznej, formularza kontaktowego
jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO czyli zgoda na przetwarzanie. Jesli po kontakcie zostanie zawarta umowa, dane beda
przetwarzane na podstawie art.6 ust.1 lit b RODO. Podstawa prawna przetwarzania po ewentualnym zakoriczeniu
kontaktu bedzie usprawiedliwiony cel w postaci archiwizacji korespondencji na potrzeby wykazania jej
przebiegu w przysztosci (stosownie do art.6 ust.1 lit. f RODO).

REJESTRACJA KONTA

Dane Uzytkownika, ktéry zakladajac konto dokona rejestracji w sklepie internetowym, beda gromadzone na
podstawie zgody na przetwarzanie (art.6 ust. 1 lit. a RODO). Gdy Uzytkownik zdecyduje si¢ na zawarcie umowy
dane beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Do zatozenia konta dochodzi przez wypetienie
formularza rejestracyjnego oraz podanie podstawowych danych osobowych tj. adres e-mail itp., a takze hasto.
Zatozenie konta jest bezptatne oraz wymaga wyrazenia zgody na podanie danych przez Uzytkownika oraz
potwierdzenia zapoznania si¢ z polityka prywatnos$ci sklepu.

REALIZACJA ZAMOWIENIA

Sktadajac zamowienie w sklepie internetowym Klient podaje dane osobowe, ktére sa wykorzystywane w celu
wykonania umowy czyli w zwiazku z realizacja zaméwienia (art.6 ust. 1 lit b RODO), wystawienia faktury i
wykonania innych czynno$ci zwiagzanych z przepisami prawa podatkowego (art. 6 ust. 1 lit. ¢c). W celach
archiwalnych i statystycznych dane beda przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora
(art.6 ust. 1 lit. f RODO). Podstawg przetwarzania danych w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
jakie moze podnosi¢ Administrator lub jakie moga by¢ podnoszone wobec Administratora jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Dane o zamdwieniach beda przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji zamdéwienia, a nastgpnie do
czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy. Ponadto, po uptywie tego terminu, dane
nadal moga by¢ przetwarzane w celach statystycznych.

NEWSLETTER

W ramach funkcjonalno$ci na stronie sklepu internetowego dostepna jest ustuga newsletter. Dane przekazane w
zwigzku z zapisem na Newsletter wykorzystywane sa wytacznie do wysylki Newslettera, na podstawie
wyrazonej zgody (stosownie do art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Dobrowolnie udzielona zgoda na przesylanie
newslettera lub informacji handlowej moze by¢ w kazdej chwili cofnigta na wniosek Klienta/Uzytkownika, ktéry
zostanie przestany za poSrednictwem poczty elektronicznej. Administratora, po otrzymaniu takiego wniosku,
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie do 48 godzin od momentu otrzymania informacji o cofnigciu zgody
usuwa dane Klienta/Uzytkownika z bazy kontaktéw, stuzacej do przekazywania informacji handlowych droga
elektroniczng. W ramach ustugi newsletter w kazdej chwili mozna sprostowaé¢ swoje dane zapisane w bazie,
zazada¢ ich usunigcia, rezygnujac z otrzymywania newslettera a takze skorzysta¢ z prawa do przenoszenia
danych o ktérym mowa w art. 20 RODO.

FORMULARZ KONTAKTOWY



W ramach funkcjonalnoSci sklepu internetowego, Administrator zapewnia mozliwo$¢ skontaktowania si¢ z nim
przy wykorzystaniu interaktywnego formularza. Skorzystanie z formularza wymaga podania danych osobowych,
niezbednych do skontaktowania si¢ z Uzytkownikiem 1 udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte w formularzu.
Uzytkownik moze poda¢ takze inne dane, w celu ulatwienia kontaktu lub zlecenia ustugi. Podanie danych
oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu obslugi zapytania lub/i przyjecia zlecenia, a ich
niepodanie moze skutkowac brakiem mozliwosci jego obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne. W
celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania przestanego przez udostgpniony formularz — podstawa
prawng przetwarzania jest niezbedno§¢ przetwarzania do wykonania umowy o Swiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1
lit. b) RODO). W celach analitycznych i statystycznych — podstawa prawna przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy na prowadzeniu statystyk zapytan zglaszanych
przez Uzytkownikéw za posrednictwem sklepu w celu doskonalenia jego funkcjonalnoSci.

NARZEDZIA SPOLECZNOSCIOWE

Na stronie sklepu internetowego www.zakupy3eu.com zainstalowane sa wtyczki 1 inne narzgdzia
spotecznosciowe udostgpniane przez serwisy spotecznos$ciowe, takie jak Facebook, Instagram. Wyswietlajac
stron¢ sklepu, na ktérej zostata umieszczona taka wtyczka, przegladarka Uzytkownika nawigze bezposrednie
potaczenie z serwerami Facebook Iub Instagram. Zawarto§¢ wtyczki jest przekazywana przez danego
Ustugodawce bezposrednio do przegladarki Uzytkownika i integrowana ze strona. Integracja ta umozliwia
Ushug www.zakupy3eu.com nawet jes$li Uzytkownik nie posiada profilu u danego Ustugodawcy czy nie jest
akurat u niego zalogowany. Je§li Uzytkownik bedzie zalogowany do jednego z serwis6w spotecznos$ciowych, to
Ustlugodawca serwisu bgdzie mogt bezposrednio przyporzadkowaé wizyte na Stronie do danego profilu w danym
serwisie spoteczno$ciowym. W sytuacji, gdy Uzytkownik sklepu internetowego uzyje przycisku ,,.Lubi¢ to” lub
,Udostepnij”, to wéwczas odpowiednia informacja zostanie réwniez przestana bezposrednio na serwer danego
Ustugodawcy 1 tam zachowana. Ponadto, informacje te zostana opublikowane w danym serwisie
spoteczno$ciowym i ukaza si¢ np. na tablicy na Facebooku. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego
przetwarzania i wykorzystania przez Ustugodawcéw, jak réwniez mozliwos¢ kontaktu oraz prawa
Uzytkownikéw w tym zakresie i mozliwo§¢ wprowadzenia ustawien zapewniajacych ochrong prywatnoSci
zostaly wskazane w polityce prywatnosci kazdego z Ustugodawcow.

GOOGLE ADS

Administrator informuje, iz korzystajac z ustug Google Ads promuje strong sklepu internetowego w wynikach
wyszukiwania oraz na stronach oséb trzecich. W sposéb automatyczny, podczas odwiedzin strony sklepu w
urzadzeniu kazdego Odwiedzajacego pozostawiany jest tzw. plik Remarketing cookie firmy Google, ktéry za
pomoca pseudoanimowego identyfikatora (ID) oraz na podstawie przegladanych przez Odwiedzajacego stron
umozliwia wySwietlanie reklam opartych na zainteresowaniach. Ustluga Google Ads dostarczana jest przez
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ktéry przystapit do programu
Privacy Shield w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych wymaganego przez
przepisy europejskie.

§5 Prawa os6b, ktoérych dane dotycza

RODO nadaje Klientom/ Uzytkownikom przedmiotowe uprawienia, ich wykaz zamieszczono ponizej.
Przystuguja one bez podania przyczyny, nie sa jednak bezwzgledne i nie beda przystugiwaé¢ w stosunku do
wszystkich czynnoSci dotyczacych przetwarzania danych osobowych. W sytuacji, gdy Klient/ Uzytkownik
bedzie chcial zrealizowac¢ ktoére§ z przystugujacych mu praw, moze w dowolnym momencie przestaé
oSwiadczenie woli na adres e-mail sklepu internetowego lub adres siedziby Administratora.

Prawo dostepu do danych realizowane na podstawie art. 15 RODO.
Klient/ Uzytkownik w kazdym czasie moze zgtosi¢ si¢ do Administratora w celu potwierdzenia czy jego dane sa

przetwarzane, a jeSli ma to miejsce Klient ma prawo:

* do uzyskania dostgpu do danych osobowych,

* do otrzymania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie przechowywania danych
Klienta/Uzytkownika albo o kryteriach ustalania tego okresu (gdy okre§lenie planowanego okresu przetwarzania
danych nie jest mozliwe), o prawach jakie przystuguja Klientowi/Uzytkownikowi na mocy RODO (gdy
okreslenie planowanego okresu przetwarzania danych nie jest mozliwe), o prawach przystugujacych Klientowi
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na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o Zrddle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w
zwiazku z przekazaniem tych danych poza Uni¢ Europejska,

* do uzyskania kopii swoich danych osobowych.

Prawo do sprostowania danych realizowane na podstawie art. 16 RODO.

Klient/Uzytkownik ma prawo zadania od Administratora niezwtocznego sprostowania jego danych osobowych,
ktére sa nieprawidtowe. Ma réwniez prawo do zadania uzupetnienia swoich danych osobowych. Aby sprostowac
Iub uzupehié¢ swoje dane osobowe prosimy o przestanie informacji na adres poczty elektronicznej sklepu
internetowego.

Prawo do usuniecia danych (..prawo do bycia zapomnianym™) — realizowane na podstawie art. 17 RODO.
Klient/Uzytkownik moze wystapi¢ z zadaniem do Administratora o usunigcie wszystkich lub niektérych jego
danych. Klient/Uzytkownik ma prawo zadania usunigcia jego danych osobowych, gdy: * dane osobowe nie sg juz
niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w ktérych byly przetwarzane,

» wycofal okreslona zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane w oparciu o zgode
Klienta/Uzytkownika,

* wniost sprzeciw wobec wykorzystywania swoich danych w celach marketingowych,

* dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem,

* dane osobowe musza zosta¢ usuni¢te w celu wywiazania si¢ z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie
Unii lub prawie paristwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Administrator;

* dane osobowe zostaty zebrane w zwiazku z oferowaniem ustug spoteczenstwa informacyjnego. Pomimo
zgloszenia przez Klienta/Uzytkownika zadania usunig¢cia danych osobowych w zwigzku z wniesieniem
sprzeciwu lub wycofaniem zgody, Administrator moze zachowa¢ pewne dane osobowe w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, jak réwniez do wywigzania si¢ z
prawnego obowiazku wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa pafistwa cztonkowskiego,
ktéremu podlega Administrator, lub usunigcie danych osobowych lub zaprzestanie ich przetwarzania przez
Administratora moze skutkowaé brakiem mozliwoSci realizacji ustug Swiadczonych za posrednictwem sklepu
internetowego lub ograniczeniem mozliwosci korzystania z funkcjonalnoSci sklepu internetowego.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz prawo do cofniecia zgody realizowane na podstawie
art. 7. ust. 3 RODO

Klient/ Uzytkownik akceptujac o§wiadczenia umieszczone przez Administratora w interaktywnych formularz
dostepnych na stronie sklepu internetowego, wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych w okreslonych
celach,

Klient /Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyrazenia zgody na przetwarzanie jego danych w dodatkowych celach
poprzez zaakceptowanie o§wiadczen nieobowiazkowych zaproponowanych

Klient ma prawo do cofnigcia kazdej zgody, jaka udzielit Administratorowi, cofnigcie zgody bedzie miato skutek
od momentu wycofania zgody. Cofnigcie zgody nie spowoduje zadnych negatywnych konsekwencji dla Klienta,
moze jednak uniemozliwié¢ dalsze korzystanie z ustug lub funkcjonalnoSci, ktére zgodnie z prawem
Administrator moze §wiadczy¢ jednie za zgoda,

Cofnigcie zgody nie wptywa na przetwarzanie danych osobowych dokonywane przez Administratora zgodnie z
prawem przed jego cofnigciem.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych realizowane na podstawie art. 21 RODO

Klient/ Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnie§¢ sprzeciw z przyczyn zwigzanych z jego
szczeg6lna sytuacja wobec przetwarzania jego danych osobowych, w tym profilowania, jezeli Administrator
przetwarza dane osobowe w oparciu o prawnie uzasadniony interes.

Przestana przez Klienta/Uzytkownika w formie wiadomosci e-mail rezygnacji z otrzymywania informacji
marketingowych dotyczacych produktéw i ustug oznacza sprzeciw Klienta/Uzytkownika na przetwarzanie jego
danych, w tym profilowania tych celach, Jesli Administrator nie bgdzie mial innej podstawy prawnej
zezwalajacej na przetwarzanie danych Klienta/Uzytkownika a wniesiony sprzeciw okaze si¢ zasadny, dane
osobowe wobec ktérych zostal wniesiony sprzeciw zostana usuniete.

Prawo do zgloszenia zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych realizowany na podstawie art. 18
RODO

Klient/Uzytkownik ma prawo do zadania ograniczenia swoich danych osobowych, gdy:

a) kwestionuje prawidlowo$¢ swoich danych osobowych- Administrator danych osobowych ograniczy
przetwarzanie Twoich danych osobowych na czas pozwalajacy sprawdzi¢ prawidlowos¢ tych danych,

b) przetwarzanie danych osobowych Klienta/ Uzytkownika jest niezgodne z prawem, a zamiast usuni¢cia danych
osobowych Klient/Uzytkownik zada ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

c¢) dane osobowe Klienta/Uzytkownika przestaly by¢ potrzebne do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne w
celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen Klienta/Uzytkownika,
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d) gdy Klient/Uzytkownik zglosit sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych — woéwczas
ograniczenie przetwarzania nastgpuje do czasu stwierdzenia czy prawnie uzasadnione interesy po stronie
Administratora  danych osobowych sa nadrzedne wobec podstaw wskazanych w  sprzeciwie
Klienta/Uzytkownika.

Prawo do 7adania przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO)

Klient/Uzytkownik ma prawo do otrzymania od Administratora swoich danych osobowych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego oraz do
przestania ich innemu Administratorowi danych osobowych.

Klient/Uzytkownik ma prawo réwniez zazadac¢, aby to Administrator danych osobowych przestat bezposrednio
dane osobowe Klienta/Uzytkownika innemu Administratorowi (o ile jest to technicznie mozliwe).

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

Osoba, ktérej dane przetwarzane sa przez Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w
sposéb i trybie okreSlonym w przepisach Rozporzadzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczeg6lnosci ustawy
o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
§6 Profilowanie

1. Administrator w ramach prowadzenia sklepu internetowego moze korzysta¢ z profilowania do celéw
zwiazanych z marketingiem bezposrednim, czyli np. przestania danej Osobie kodu rabatowego lub przyznania
rabatu, przypomnienia o niedokoriczonych zakupach, wySwietlenia konkretnej reklamy w oparciu o Jego
wczesniejsza aktywnos¢é na stronie sklepu, przestania propozycji produktu, ktéry moze odpowiada¢ preferencjom
lub zainteresowaniom danej Osoby.

2. Mimo stosowania przez Administratora profilowania to jednak ostateczna, swobodna decyzj¢ dotyczaca np.
skorzystania z zaproponowanego rabatu i dokonania zakupu w danym sklepie internetowym podejmuje dana
Osoba.

3. Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera si¢ wylacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu i wywoluje wobec tej Osoby skutki prawne lub w
podobny sposéb na nig wptywa.

§7 Polityka cookies, dane eksploatacyjne i analityka

1. Sklep internetowy uzywa niewielkich plikéw zwanych cookies (ciasteczka), sa one zapisywane i
przechowywane na komputerze lub innym urzadzeniu koficowym Uzytkownikéw i Klientéw sklepu jesli
przegladarka internetowa na to pozwala. Cookies zazwyczaj zawieraja nazwe domeny z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na Urzadzeniu oraz przypisang wartosc.

2. Cookies stosowane sa w celu optymalizacji procesu korzystania ze strony sklepu, w celu gromadzenia danych
statystycznych, ktére pozwalaja identyfikowaé sposéb korzystania Uzytkownikow ze strony sklepu
internetowego, co umozliwia ulepszanie struktury sklepu internetowego. Sa one réwniez niezbgedne do
utrzymania sesji Klienta po opuszczeniu przez Niego sklepu internetowego.

3. Administrator wykorzystuje dwa typy plikow cookies:

cookies sesyjne (tymczasowe): sa przechowywane na urzadzeniu koricowym Klienta i pozostajg tam do
momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sa wowczas trwale usuwane z pamigci
urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z urzadzenia Klienta,

cookies trwale: sa przechowywane na urzadzeniu Klienta i pozostaja tam do momentu ich skasowania.
Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wylaczenie urzadzenia nie powoduje ich usunigcia z urzadzenia
Klienta. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z urzadzenia Klienta.

4. Administrator ustugi wykorzystuje cookies zewngtrzne w celu:

zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych: Google
Analytics (administratorem cookies jest Google Inc z siedziba w Stanach Zjednoczonych),



popularyzacji sklepu internetowego za pomoca serwisu spoteczno$ciowego www.facebook.com (administrator
cookies zewngtrznego: Facebook Inc z siedziba w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii).

5. Administrator stosuje kod §ledzenia Google Analitycs w celu analizy statystyk strony internetowej sklepu
internetowego oraz zarzadzania reklamami Ads; szczegétowe informacje dotyczace Google Analytics znajduja
si¢ na stronie https://support.google.com/analytics/answer/6004245 .

6. W celu tworzenia spersonalizowanych reklam na podstawie zachowan Oséb odwiedzajacych sklep
internetowy, monitorowania zdarzefi na stronie sklepu internetowego Administrator stosuje piksel konwersji
Facebook (fragment kodu JavaScript). Informacje zbierane w ramach piksela Facebooka sa anonimowe, tj. nie
pozwalaja Administratorowi na identyfikacje danej Osoby, dostarczaja jedynie informacji o dziataniach
podjetych w ramach strony. Szczegétowe informacje dotyczace wykorzystania przez Facebook danych

zbieranych za posrednictwem piksela sa dostgpne na stronie https://www.facebook.com/privacy/explanation .

7. Klient w dowolnym momencie, wykorzystujac przegladarke internetowa z ktérej korzysta, moze zmienié
ustawienia dotyczace plikéw cookies, w tym moze zablokowaé mozliwo$¢ gromadzenia plikéw cookies. Takie
dzialanie moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z ustug i narzgdzi sklepu internetowego, w tym
uniemozliwi¢ zlozenie zamdwienia.

8. Jesli Klient podejmie decyzje, iz nie zgadza si¢ na wykorzystywanie pikéw cookies w opisanych powyzej
celach w kazdej chwili moze usunaé je rgcznie. Szczegétowa instrukcja postgpowania i informacje dotyczace
cookies zawarte sa w menu pomocy przegladarki internetowej, z ktérej aktualnie korzysta Klient. Przyktadowe
przegladarki internetowe obstugujace wspomniane pliki cookies to: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome, Opera, Safari, Microsoft Edge.

9. Niektére podmioty zewnetrzne dzialajace w ramach sklepu internetowego umozliwiaja Uzytkownikom
wycofanie zgody na gromadzenie i wykorzystywanie przez nie danych na potrzeby reklam bazujacych na
aktywnos$ci Klienta. Wigcej informacji na ten temat i mozliwo$¢ dokonania wyboru znajduje si¢ na przyktad na
stronie internetowej: www.youronlinechoices.com Udostgpnianie Google Analytics informacji o aktywnosci na
stronie sklepu internetowego mozna zablokowaé za pomoca udostepnianego przez firm¢ Google Inc. dodatku do

przegladarki dostgpnego tutaj: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl .
§8 Postanowienia koricowe

1. Niniejsza polityka prywatno$ci zawiera odno$niki do innych stron internetowych, zaleca si¢ zapoznanie z
politykami prywatnosci i regulaminami tych stron.

2. Powyzsza polityka prywatnosci odnosi si¢ tylko do sklepu internetowego Administratora.

3. Istnieje mozliwoS$¢ rozszerzenia oferty sklepu internetowego co tym samym stwarza mozliwos$¢ zmiany tresci
polityki prywatnosci o czym beda Paistwo poinformowani stosownym komunikatem na stronie sklepu.

4. W razie dodatkowych pytari dotyczacych polityki prywatno$ci sklepu internetowego, prosimy o wiadomos$¢ na
podany przez Administratora adres poczty elektronicznej bok(at)zakupy3eu.com
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